
Unione dei Comuni Lombarda 

Bassa Bresciana Occidentale 
25034 Orzinuovi (Bs) - Via Marconi n. 27 

Partita Iva e Codice Fiscale: 03248690988 

Telefono 030/942842 - Fax 030/8992003 

Mail: info@unionecomunibbo.it 

P.E.C.: unionecomuni.bbo@pec.regione.lombardia.it 

PROCEDURA APERTA TELEMATICA PER L’AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI 

RISTORAZIONE SCOLASTICA PER LE SCUOLE DELL’INFANZIA E PRIMARIA PER N.3 ANNI SCOLASTICI 

(2018/2019-2019/2020 E 2020/2021) – CIG 7496358E4E  

 

RISPOSTE AI CHIARIMENTI PERVENUTI ALLA DATA DEL 12/06/2018 ore 14.00   

DI CUI ALLA LETTERA DI INVITO N.403 DEL 06/03/2018 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.1: 

 In merito alla presente gara d'appalto per il servizio di refezione scolastica, poniamo le seguenti richieste: 

- Elenco del personale attualmente impiegato con relativa qualifica, monte ore giornaliero e settimanale ed 

eventuali scatti di anzianità, divisi per plesso in considerazione di un eventuale subentro, in riferimento al 

CCNL Turismo per cui è previsto l'assorbimento da parte della ditta aggiudicataria dell'appalto del 

personale in forza  

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.1: 

Alla data di pubblicazione del bando il personale risulta come di seguito elencato: 

 
Data 

Assunzione 

Des. CDC Des. Livello Des. Mansione Ore Settimanali 

01/09/2014 COMUNE DI ORZINUOVI 6^S LIV. OPERAIO ADDETTO/A SERVIZI 

MENSA 

18  

01/09/2014 COMUNE DI ORZINUOVI 6^S LIV. OPERAIO ADDETTO/A SERVIZI 

MENSA 

20  

01/09/2014 COMUNE DI ORZINUOVI 6^S LIV. OPERAIO ADDETTO/A SERVIZI 

MENSA 

15  

07/01/2015 COMUNE DI ORZINUOVI 6^  LIV. OPERAIO ADDETTO/A SERVIZI 

MENSA 

14  

21/09/2015 COMUNE DI ORZINUOVI 6^  LIV. OPERAIO ADDETTO/A SERVIZI 

MENSA 

14 ATTUALMENTE IN MATERNITA' 

  6^  LIV. OPERAIO ADDETTO/A SERVIZI 

MENSA 

14 IN SOSTITUZIONE DI MATERNITA', 

CESSATA ALLA FINE 

DELL'ATTIVITA' 

01/12/2016 COMUNE DI ORZINUOVI STAGE STAGISTA 16  

19/09/2017 COMUNE DI ORZINUOVI 6^  LIV. OPERAIO ADDETTO/A SERVIZI 

MENSA 

12  

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.2: 

Si chiede l’attuale prezzo pasto e nome dell’attuale ditta di ristorazione 

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.2: 

Con determinazione n.24 del 11/02/2014 veniva aggiudicato l’attuale servizio in appalto di ristorazione 

scolastica alla ditta Gemeaz Elior spa a fronte di un fferta pari a €/pasto 4,45. 

Si precisa che la procedura di gara attuale è per CONCESSIONE mentre la procedura di cui alla 

determinazione n.24/2014 era per APPALTO. 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.3: 

Si chiede a quanto ammontano eventuali spese di pubblicazione  

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.3: 

Come indicato all’art.21 del disciplinare di gara, le spese di pubblicazione sono stimate in € 3.400,00 iva 

compresa 
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RICHIESTA CHIARIMENTO N.4: 

Si chiede il dettaglio pasti giornalieri PRESUNTI divisi per plesso ed eventuali turni di servizio, numero giorni 

di fruizione settimanali per ogni singolo plesso dettaglio pasti  

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.4: 

Vedasi tab 1 art.2 turno unico e numero giorni art.3 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.5: 

Si chiede il numero delle settimane per ogni tipologia di utenza (per es. materna/primaria/ ecc) utilizzate 

per il calcolo complessivo dei pasti e del valore dell'Appalto  

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.5: 

Il servizio mensa presso la scuola materna inizia con il primo giorno di lezioni come da calendario 

scolastico, mentre la scuola primaria solitamente inizia il tempo prolungato con mensa una settimana dopo 

l’inizio delle lezioni come da calendario scolastico. Sarà cura dell’Ufficio Politiche Educative inviare il 

calendario scolastico definitivo al Concessionario entro il mese di agosto. 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.6: 

Si chiede il numero dei pasti GIORNALIERI EFFETTIVAMENTE fruiti relativi un mese di servizio mensa (per 

es. 1 ottobre: 100 pasti. 2 ottobre 110 ecc. fino al 31 ottobre) divisi per tipologia di utenza e plesso. 

  

RISPOSTA CHIARIMENTO N.6: 

vedasi tabella 1 art.2 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.7: 

E' possibile ricevere le planimetrie delle strutture in formato DWG ed in formato PDF?  

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.7: 

Il file delle planimetrie è disponibile a partire dalla data della presente risposta ai chiarimenti con i 

documenti di gara. 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.8: 

E’ possibile avere copia del layout relativo al refettorio della scuola primaria per il quale sono previsti gli 

interventi di insonorizzazione?  

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.8: 

Vedasi risposta al chiarimento n.7 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.9: 

a quanto ammonta lo storico dell'ultimo triennio relativamente alla quota di insoluti? 
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RISPOSTA CHIARIMENTO N.9: 

 

 INSOLUTI scuola Infanzia INSOLUTI Scuola primaria 

A.S. 2014/2015 € 1.960,00 (DUE SEZIONI) € 9.982,50 

A.S. 2015/2016 € 3.221.20 (TRE SEZIONI) € 5.218,75 

A.S. 2016/2017 € 3.604,50 (TRE SEZIONI) € 7.651,45 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.10: 

si chiede l’elenco del personale con relative qualifiche ed inquadramento contrattuale  

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.10: 

vedasi risposta al chiarimento n.1. 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.11: 

- a pagina 24 del disciplinare di gara viene riportata la formula che verrà utilizzata per l'attribuzione del 

punteggio economico, la quale risulta differente da quella caricata in procedura SINTEL (formula 

interpolazione lineare).  

vi preghiamo di specificare in modo chiaro (possibilmente con esempio) la formula che verrà applicata 

(dettagliando i parametri da inserire: valore economico o ribasso? ed in caso di ribasso: valore assoluto o 

percentuale?) nonché il metodo di attribuzione del punteggio economico  

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.11: 

Come indicato nel disciplinare di gara all’art.18.2 l’offerta dovrà essere espressa in ribasso rispetto al 

prezzo posto a base di gara. 

Il prezzo deve essere unitario, in valore economico assoluto. Esempio: 

prezzo a base di gara €/pasto 4,80 

ditta A prezzo offerto €/pasto 4.50 

ditta B prezzo offerto €/pasto 4,40 

Applicando la formula P(a) = (Rbest / Ra) * 25 

Punti offerta economica ditta A 24,44 punti 

Punti offerta economica ditta B 25 punti   

Si conferma, pertanto, la correttezza della formula indicata nel disciplinare. 

  

RICHIESTA CHIARIMENTO N.12: 

In riferimento al punto 18.1 CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA – “Offerta tecnico – 

qualitativa”, siamo a richiedere se la relazione dettagliata, da mettere in allegato (in merito al criterio 1a 

“Descrizione del centro cottura e gestione diete”, al criterio 5 “Piano di pulizia e sanificazione, di 

disinfezione e derattizzazione presso refettori che rispettino criteri di sostenibilità ambientale” e al criterio 

7 “Gestione prenotazione, rendicontazione e riscossione”) sia unica per tutti e tre i criteri (citati tra 

parentesi), per un totale di massimo 4 facciate, o se siano tre relazioni distinte per ogni criterio, ciascuna di 

massimo 4 facciate. 

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.12: 

La relazione dovrà essere unica e comprendere tutti e tre i criteri elencati. 
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RICHIESTA CHIARIMENTO N.13: 

Siamo a richiedere indicazioni circa la morosità dell’utenza nell’ultimo anno o, se possibile, nell’ultimo 

triennio.  

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.13: 

vedasi risposta al chiarimento n.9 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.14: 

“In merito alla formula di applicazione del punteggio dell’offerta economica, si chiede se è giusta 

l’interpretazione per cui il valore su cui verrà applicata la formula è il prezzo derivante dallo sconto 

proposto. Diversamente da quanto sopra, la formula riportata nel disciplinare di gara a p.24 art.18.2 punto 

A, risulterebbe inapplicabile”  

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.14: 

No, l’offerta non è per sconto. Vedasi risposta al chiarimento n.11. 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.15: 

Si chiede l’elenco del personale con inquadramento, livello, orario contrattuale, scatti d’anzianità, 

mansione 

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.15: 

Vedasi risposta al chiarimento n.1. 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.16: 

Si chiede il prezzo praticato dall’attuale gestore 

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.16: 

Vedasi risposta al chiarimento n.2. 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.17: 

 Si chiede la quantificazione annuale degli insoluti  

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.17: 

Vedasi risposta al chiarimento n.9. 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.18: 

 Si chiede conferma della formula del prezzo intesa come ribasso percentuale secondo P= (Rbest/Ra)*25 o 

se la formula corretta sia P=(Ra/Rbest)*25 

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.18: 

No, l’offerta non è per ribasso percentuale. Vedasi risposta al chiarimento n.11. 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.19 

Si chiede il numero dipendenti, qualifica ore giornaliere ed ore settimanali. 
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RISPOSTA CHIARIMENTO N.19: 

Vedasi risposta al chiarimento n.1. 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.20: 

si chiede l’elenco delle attrezzature di proprietà del comune. 

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.20: 

Vedasi precisazione all’art.9 del capitolato pubblicata in data 12/06/2018 nella documentazione di gara. 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.21: 

si chiede la planimetria dei locali 

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.21: 

Vedasi risposta al chiarimento n.7 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.22: 

si chiedono i prezzi attuali dei pasti e gestore attuale. 

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.21: 

Vedasi risposta al chiarimento n.2 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.22: 

si chiede la percentuale ed importo delle eventuali insolvenze delle rette scolastiche.  

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.22: 

Vedasi risposta al chiarimento n.9. 

 

RICHIESTA CHIARIMENTO N.23 

Si chiede se la gestione delle rette dovrà essere pregata o postpagata 

 

RISPOSTA CHIARIMENTO N.23: 

La gestione della riscossione in modalità pre-pagato oppure post-pagato è una scelta del Concessionario da 

esplicitare nella propria offerta tecnica al criterio 7. Si informa che attualmente il Comune riscuote in 

modalità post pagato. 

 

 

 

IL RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO 

f.to (Ornella Loda) 

 

IL RESPONSABILE DELLE OPERAZIONI DI GARA  

f.to (Laini Maria Grazia) 

 


